
Åpenhetsrapport 

Om redegjørelsen 

Denne redegjørelsen er utarbeidet i henhold til åpenhetsloven § 5, og omfatter 
Vespa.ai AS (org.nr.: 931605569) og Vespa.ai Norway AS (org.nr.: 985535558). 
Selskapene utgjør én samlet virksomhet, og aktsomhetsvurderingene og 
redegjørelsen dekker begge selskapers virksomhet i perioden 
01.01.2025-31.12.2025. 

Redegjørelsen beskriver Vespa.ai sitt arbeid med aktsomhetsvurderinger knyttet 
til grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i egen 
virksomhet, leverandørkjede og hos forretningspartnere i 
rapporteringsperioden. 

Henvendelser om denne redegjørelsen og informasjonskrav etter åpenhetsloven 
kan sendes til esg@vespa.ai. Redegjørelsen er gjort lett tilgjengelig på 
selskapets nettsider. 

Generell beskrivelse av Vespa.ai 

Vespa.ai er et mellomstort selskap med hovedkontor i Trondheim som tilbyr en 
plattform for å utvikle og drifte søk- og AI-løsninger i stor skala til kunder 
internasjonalt. Det er organisert med styre og daglig leder, og arbeidet med 
ansvarlig næringsliv forankres i ledelsen. 

Vespa.ai har etablert grunnleggende retningslinjer for ansvarlig drift. Dette 
inkluderer interne HR-policyer som regulerer arbeidsforhold, rutiner for 
risikovurdering av leverandører og en varslingskanal for rapportering av 
kritikkverdige forhold. 

Vespa.ai har gjennomført en ekstern SOC 2 attestering av våre interne kontroller 
knyttet til sikkerhet, tilgjengelighet, konfidensialitet, integritet og personvern. Vi 
følger også kravene i personvernforordningen (GDPR) og relevant norsk 
personvernlovgivning. 
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Metode for aktsomhetsvurdering 

Vespa.ai gjennomfører aktsomhetsvurdering i tråd med OECDs retningslinjer for 
ansvarlig næringsliv. Arbeidet er risikobasert og tilpasses virksomhetens 
størrelse, type virksomhet og hvor vi har størst mulighet til å påvirke. Der det 
foreligger relevante tredjepartsattestasjoner, kan vi bruke disse som et 
supplement til våre egne vurderinger av risiko. 

Metoden bygger på seks trinn: 

Forankret ansvarlighet: Arbeidet med menneskerettigheter og anstendige 
arbeidsforhold er forankret i interne retningslinjer. 

Kartlegge og vurdere risiko: Vi identifiserer og prioriterer risiko gjennom 
kartlegging av leverandører, inkludert vurdering av geografi, bransje og type 
tjenester. 

Iverksette tiltak: Vi gjennomfører tiltak basert på risikonivå, for eksempel 
kontraktskrav, oppfølging og dialog med leverandører. 

Oppfølging av tiltak: Vi følger opp tiltak gjennom jevnlige vurderinger og kontakt 
med leverandører, og kontroller eller revisjoner ved behov. 

Kommunisere: Vi rapporterer på arbeidet i tråd med åpenhetsloven og svarer på 
informasjonsforespørsler via vårt kontaktpunkt. 

Oppretting: Dersom vi avdekker negativ påvirkning, vil vi bidra til å stanse, 
redusere og rette opp forholdene. 

Arbeidet gjøres fortløpende basert på erfaringer og endringer i risikobildet. 

Nøkkelfunn 

Vespa.ai har kartlagt leverandørkjeden og identifisert følgende risikoområder: 

Underleverandører av IT-tjenester og skyplattformer: Bruk av globale sky- og 
infrastrukturleverandører innebærer begrenset innsyn i arbeidsforhold og 
underentreprenører i kjeder som kan strekke seg til høyrisikoland. 

Maskinvare og elektronikk: Innkjøp av servere, datautstyr eller komponenter kan 
ha opprinnelse i land og bransjer med kjent risiko for brudd på 
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arbeidsrettigheter, inkludert tvangsarbeid og dårlige arbeidsforhold i 
produksjon. 

Datasentre og colocations: Bruk av datasentre i ulike geografiske lokasjoner kan 
innebære risiko knyttet til energiforsyning, arbeidsforhold for driftspersonell og 
underleverandører som vedlikehold, sikkerhet og kjøling. Sporbarhet i 
underleverandørkjeden er ofte begrenset. 

Programvarelisenser og tredjepartskomponenter: Åpen kildekode-komponenter 
og kommersielle programvarelisenser - selv om mange er utviklet i 
lavrisiko-miljøer, er det begrenset innsyn i arbeidsforhold hos utviklere, 
vedlikeholdere og eventuelt underlevarandører tilknyttet enkelte 
tredjepartsbiblioteker. 

Hva vi har funnet: Vespa.ai har i inneværende periode ikke avdekket faktiske 
brudd på menneskerettigheter eller arbeidsforhold hos kjente leverandører. 
Kartleggingen viser imidlertid begrenset sporbarhet i enkelte leverandørkjeder, 
særlig knyttet til IT-infrastruktur og maskinvare. Vi anser risikoen som moderat, 
men erkjenner at vår mulighet til å avdekke forhold lenger ned i kjeden er 
begrenset. 

Vespa.ai har også vurdert risiko i egen virksomhet, og denne vurderes som lav 
basert på virksomhetens lokasjon og etablerte interne rutiner. 

Tiltak og resultater 

Vespa.ai har iverksatt følgende tiltak for å forebygge og håndtere negativ 
påvirkning på menneskerettigheter og arbeidsforhold: 

Tiltak implementert i perioden: 

● Risikovurdering ved onboarding: Nye leverandører risikovurderes basert på 
geografi, bransje og  type tjeneste før avtale inngås. 

● Intern opplæring: Nøkkelpersonell i innkjøp og ledelse har fått 
grunnleggende opplæring i aktsomhetsvurderinger og relevant lovverk. 

● Varslingskanal: Vi har etablert intern varslingskanal (whistleblower) for 
ansatte, samt en responsible disclosure-kanal via nettsiden for 
rapportering av kritikkverdige forhold. 
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● Leverandørkartlegging: Gjennomgang av eksisterende leverandørbase for 
å identifisere risikoområder og prioritere oppfølging. 

Resultater og effekt: 

Tiltakene har styrket Vespas oversikt over leverandørkjeden og skapt et 
grunnlag for mer systematisk oppfølging. De har bidratt til økt intern bevissthet 
om risiko og ansvar. Effekten av tiltakene vil følges opp i neste 
rapporteringsperiode, gjennom videreutvikling av prosesser og oppfølging av 
identifiserte risikoområder. Det er foreløpig ikke avdekket faktiske negative 
konsekvenser som har gjort det nødvendig å iverksette avhjelpende tiltak. 

Plan for videre arbeid 

Vespa.ai vil fortsette å styrke arbeidet med aktsomhetsvurderinger i neste 
periode. Følgende områder prioriteres: 

● Videreutvikling av leverandøroppfølging: Etablere rutiner for løpende 
dialog og oppfølging av leverandører i identifiserte risikoområder, 
inkludert skyplattformer og datasentre. 

● Tredjepartsattestasjoner fra leverandører: Vurdere å innhente og bruke 
relevante tredjepartsattestasjoner (f.eks. SOC 2-rapporter) og 
dokumentasjon på personvernpraksis fra sentrale leverandører, som et 
supplement til øvrige aktsomhetsvurderinger. 

● Utvikling av leverandørkrav: Utarbeide og implementere tydelige krav til 
leverandører knyttet til menneskerettigheter og anstendige 
arbeidsforhold, for eksempel gjennom en Supplier Code of Conduct. 

● Styrke sporbarhet: Arbeide for bedre innsyn i underleverandørkjeder, 
særlig for IT-infrastruktur. 

● Kompetanseheving: Videreføre intern opplæring og forankring av 
aktsomhetsarbeidet i relevante deler av organisasjonen. 

● Oppfølging av varslingskanaler: Sikre at varslingskanaler er kjent og 
tilgjengelige, og følge opp eventuelle innmeldte saker. 

Vespa.ai vil vurdere behovet for ytterligere tiltak basert på erfaringer, endringer i 
risikobildet og tilbakemeldinger. Redegjørelsen oppdateres årlig og ved 
vesentlige endringer i risikovurderingene. 
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Denne redegjørelsen etter åpenhetsloven § 5 er godkjent av styrene i Vespa.ai 
AS og Vespa.ai Norway AS. 

 

Styrene i Vespa.ai AS og Vespa.ai Norway AS: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Daglig leder: 
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